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] SEGUNDO EJERCICIO
TECNICA/O AUXILIAR SOCIOCULTURAL
(ESTABILIZACION DE EMPLEO TEMPORAL)

SUPUESTO TEORICO-PRACTICO N°1

Trabajas como Técnica/lo Auxiliar Sociocultural en la Casa de las Culturas del
Ayuntamiento de Zaragoza y debes informar a las personas extranjeras acerca de la
insercion por arraigo.

1.- ¢En qué consiste el Informe de insercién por arraigo?

a) Es un informe requerido en Extranjeria para la obtencion de un permiso de residencia por
circunstancias excepcionales.

b) No se valora, el grado de conocimiento del castellano, los posibles vinculos familiares que
pudiese tener, las acciones formativas realizadas o la participacién en las redes sociales de su
entorno.

¢) Elinforme es necesario en el momento de la solicitud y en la renovacién de las autorizaciones de
residencia por reagrupacion.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

2.- Segun el articulo 45 del Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafa y su integracion social, {En qué supuestos se podra conceder una
autorizacién de residencia por razones de arraigo?

a) Por arraigo laboral, podran obtener una autorizacion los extranjeros que acrediten la
permanencia continuada en Espafia durante un periodo minimo de dos afos, siempre que
carezcan de antecedentes penales en Espafia y en su pais de origen, y que demuestren la
existencia de relaciones laborales cuya duracién no sea inferior a un ano.

b) A los extranjeros que acrediten la permanencia continuada en Espafa durante un periodo
minimo de tres afios, siempre que carezcan de antecedentes penales en Espafia y en su pais de
origen, cuenten con un contrato de trabajo firmado por el trabajador y el empresario en el
momento de la solicitud cuya duracién no sea inferior a un afio y bien acrediten vinculos
familiares con otros extranjeros residentes, bien presenten un informe que acredite su insercion
social emitido por el ayuntamiento en el que tenga su domicilio habitual.

c) Cuando se trate de hijos de padre o madre que hubieran sido originariamente espanoles.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

3.- La concesion de la autorizacion de residencia temporal por circunstancias excepcionales
concedida por los supuestos de arraigo, ¢llevara aparejada una autorizacion de trabajo en
Espana?

a) Si, con excepcion de la que se conceda a los menores de edad.

b) En ningun caso esta autorizacion de residencia temporal por razones excepcionales supondra la
autorizacion de trabajo, esta lleva otro procedimiento.

c) Si, llevara aparejada una autorizacion de trabajo en Espafia, pero esta se iniciara un afio
después.

d) Las respuestas a) y ¢) son correctas.



4.- Segun el articulo 46 del Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, en los supuestos de arraigo acreditado
mediante informe emitido por un ayuntamiento, ;Qué informacion debe constar en dicho
informe?

a)

d)

El tiempo de permanencia en el territorio nacional, el niumero de amigos espafioles que haya

conseguido, las titulaciones que pueda presentar y otros extremos que pueda demostrar su
compromiso con la cultura espafola.

El tiempo de permanencia del interesado en su domicilio, los medios de vida con los que cuente,
su grado de conocimiento de las lenguas que se utilicen.

La insercion en las redes sociales de su entorno, los programas de insercién sociolaboral de
instituciones publicas o privadas en los que haya participado y cuantos otros extremos puedan
servir para determinar su grado de arraigo.

Las respuestas b) y c) son correctas.

5.- ¢Cuadles de los siguientes documentos no se solicitan para realizar el informe de insercién por
arraigo?

Pasaporte en vigor.
El informe sobre disponibilidad de vivienda suficiente.

Pruebas de permanencia continuada durante los Ultimos tres afios en Espafa
(empadronamiento).

Tarjeta sanitaria.



SUPUESTO TEORICO-PRACTICO N°2

Como Técnico/a Auxiliar Sociocultural en un Centro Municipal de Servicios Sociales
debes informar y realizar la gestiéon administrativa de las Ayudas de Urgente Necesidad,
desde esas funciones responde a las siguientes cuestiones

6.- Segun la Ordenanza Municipal Reguladora de las Prestaciones Econémicas de Urgente
Necesidad publicada en el BOPZ n° 288 del 17 diciembre 2014, ;Cuales son los niveles de
renta maxima de la unidad econémica de convivencia para acceder a las Ayudas de Urgencia?

a) No podran tener ingresos superiores al Salario Minimo Interprofesional.

b) En ningun caso los ingresos anuales de la unidad econdmica de convivencia independiente
podran superar el 1,25 del IPREM anual, incrementado en un 20%, por cada miembro de la
misma a partir del segundo.

c) En ningun caso los ingresos anuales de la unidad de convivencia podran superar el 0,90 del
IPREM anual, incrementado en un 10%, por cada miembro de la misma.

d) Sino han hecho la Declaracion de Renta no podemos valorar los ingresos.

7.- Segun la Ordenanza Municipal Reguladora de las Prestaciones Econémicas de Urgente
Necesidad publicada en el BOPZ n° 288 del 17 diciembre 2014, ;Cuales de las siguientes
suponen infracciones leves?

a) Comprar productos no permitidos segun la instruccion.
b) Presentar presupuestos por encima de lo especificado en la instruccion.

c) Ocultar o falsear la informacion requerida para la valoracion de la situacion de necesidad e
Impedir la comprobacién de su situacion a los profesionales del servicio.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

8.- Segun la Ordenanza, cuando una familia solicitante de una Ayuda de Urgente Necesidad
comete una infraccidon grave ;Qué sancion se impone?

a) La prohibicion de acceso a la prestacion de ayuda de urgencia en el plazo no superior de 6
meses.

b) Se establece un importe maximo para solicitar otras ayudas de urgencia.
c) Solo podran acceder a AU de productos de primera necesidad.
d) La prohibicién de acceso a la prestacion de ayuda de urgencia en el plazo no superior de 1 afio.

9.- Una familia solicita una Ayuda de Urgente Necesidad para alquiler, segun la Instrucciéon n° 6
del Consejero de Accién Social y Familia sobre Ayudas de Urgencia publicada en el BOPZ n°
148 30 junio 2020 ¢ Cual es el importe maximo a conceder por mensualidad?

a
b
c
d

) Sies un piso, 600€ al mes.

) Si es una habitacién 150€ al mes.

) El maximo sera de 1000€ al mes por todos los conceptos.
)

Todas las respuestas anteriores son correctas.



10.- Segun la Ordenanza Municipal Reguladora de las Prestaciones Econémicas de Urgente
Necesidad publicada en el BOPZ n° 288 del 17 diciembre 2014, ;Cuales de los siguientes NO
son motivos de denegacion de una ayuda de urgente necesidad?

Disponer de otra ayuda para cubrir la misma finalidad en su totalidad, de manera simultanea.

Ejercer la mendicidad, la persona solicitante o alguno de los componentes de la unidad de
convivencia.

El cumplimiento de las condiciones acordadas por escrito para la concesion de la Ayuda de
Urgencia.

No existir consignacién presupuestaria suficiente.



SUPUESTO TEORICO-PRACTICO N°3

Una pareja, él desempleado y ella no, compran la entrada de la Ruta de Caesaraugusta..

11.-

12.

13.

14.-

15.-

Cuanto pagarian en total por las entradas?

Inician la visita en el Museo del Teatro de Caesaraugusta, donde encontraran en la primera
planta las escenografias de los espacios domésticos:

a) Musulman y romano.
b) Visigodo y cristiano.
¢) Musulman y judio.

d) Iberoy romano.

SEn el Museo de las Termas Publicas de Caesaraugusta y en la maqueta de Los Banales de
Uncastillo, de qué estancias, entre otras, les hablan?

a) El vestuario y el horno de lefAa.

b) Palestra y horno de lefa.

c) Biblioteca y sala de bafo templado.
d) Palestray sala de bafio frio.

En su visita al Museo del Foro de Caesaraugusta, en el s6tano se encuentran nueve vitrinas
cuyos temas, entre otros, son:

a) Comercio e Hilar, tejer y coser.

c
d

)

b) Escultura y Costumbres en la mesa.
) Las lamparas y Gobierno de la ciudad.
)

Constructores y Escritura.

En el Museo del Puerto fluvial de Caesaraugusta, en la vitrina del so6tano se informa sobre
“el camino de sirga”. Cual de las siguientes afirmaciones es correcta:

a) El “camino de sirga” servia para remolcar aguas arriba las embarcaciones fluviales, cuando el
resto de medios impedia la navegacion.

b) El “camino de sirga” servia para remolcar aguas abajo las embarcaciones fluviales, cuando el
resto de medios impedia la navegacion.

c) El “camino de sirga” servia para remolcar aguas abajo las embarcaciones maritimas, cuando el
resto de medios impedia la navegacion.

d) El “camino de sirga” era donde se sujetaban las embarcaciones al atracar en un embarcadero.



SUPUESTO TEORICO-PRACTICO N°4

Es usted Técnico/a Auxiliar Sociocultural prestando sus servicios en el Area de
Participacion y relacion con los ciudadanos. Conteste a las siguientes preguntas en
aplicacion del Reglamento de Organos Territoriales y Participacion Ciudadana del
Ayuntamiento de Zaragoza.

16.-

17.

18.-

19.-

En relaciéon al Pleno de la Junta Vecinal y conforme al articulo 33 del Reglamento (sefale la
respuesta correcta)

a) Las Juntas Vecinales con menos de 2.000 habitantes tendran cuatro Vocales, y tendran seis
Vocales las restantes.

b) Las Juntas Vecinales con menos de 2.000 habitantes tendran tres Vocales, y tendran seis
Vocales las restantes.

c) Las Juntas Vecinales con menos de 2.000 habitantes tendran tres Vocales, y tendran cuatro
Vocales las restantes.

d) Ninguna respuesta es correcta.

Segun el articulo 52 del Reglamento, la Audiencia Publica es la forma de participaciéon por
medio de la cual los ciudadanos proponen a la Administracion municipal la adopcién de
determinados acuerdos o reciben informacién de sus actuaciones. Se realiza (sefale la
respuesta correcta)

De forma escrita, en unidad de acto y con la asistencia de los ciudadanos que lo deseen.
De forma oral, en unidad de acto y con la asistencia de los ciudadanos que lo deseen.

De forma escrita, en unidad de acto y con la asistencia de un colectivo de ciudadanos mayores
de edad empadronados en la ciudad y que represente, como minimo el 5% del padrén municipal.

De forma oral, en unidad de acto y con la asistencia de un colectivo de ciudadanos mayores de

edad empadronados en la ciudad y que represente, como minimo el 5% del padrén municipal.

Segun el articulo 94 del Reglamento, el Pleno del Consejo de la Ciudad de Zaragoza (sefnale
la respuesta correcta)

a) Se reunira solo una vez al afio en sesion ordinaria.

b) La convocatoria para las sesiones ordinarias se hara por el Presidente con una antelacién de
dos dias naturales.

c) Se reunira en sesiéon extraordinaria siempre que el Presidente del Consejo lo considere
necesario.

d) Se reunira en sesién extraordinaria cuando asi lo soliciten un cuarto de sus miembros.

Segun el articulo 83 del Reglamento, qué drgano municipal necesario tiene como finalidad y
objetivo facilitar la participacion de los ciudadanos y canalizar la informacion de las
entidades asociativas en los asuntos municipales, contribuyendo a la mejora de la toma de
decisiones (sefale la respuesta correcta)

a
b
c
d

) El Consejo de la Ciudad de Zaragoza.

) El Observatorio Urbano de Zaragoza.

) La Comisién Especial de Sugerencias y Reclamaciones.
)

El Consejo Territorial de Alcaldes de Barrio.



20.- Segun el articulo 103 del Reglamento, La Comisiéon Especial de Sugerencias y
Reclamaciones (sefnale la respuesta correcta)

a)
b)
c) No estara sujeta a mandato imperativo alguno. No recibira instrucciones de ninguna Autoridad.
d)

Estara sujeta a mandato imperativo. Recibira instrucciones del Alcalde.
Estara sujeta a mandato imperativo. Recibira instrucciones del Gobierno de Zaragoza

Ninguna respuesta es correcta.



SUPUESTO TEORICO-PRACTICO N°5

Trabajas como Técnico/a auxiliar sociocultural, te han destinado en Asociaciones y
Participacion del Servicio de Juventud y necesitas resolver las siguientes cuestiones.

21.- El Programa Asesoramiento a Asociaciones de Joévenes, informa sobre como, senala la
correcta:

a
b

) Organizarla y administrarla.
)
c) Constituirla y registrarla.
)

Generar mecanismos de difusion.

d) Conseguir recursos y subvenciones.

22.- En las Subvenciones para proyectos dirigidos a jovenes y de los siete objetivos que se
plantean, sefiala aquel que no corresponde:

a
b
c
d

Apoyar la difusion del movimiento asociativo de nuestra ciudad.
Racionalizar esfuerzos conjuntos en el desarrollo de actividades dirigidas a jovenes.
Favorecer procesos de participacion y lineas de integracion social e intercultural.

~—_ ~— ~— ~—

Impulsar relaciones en igualdad entre la juventud.
23.- ¢Que ofrece el Programa de apoyo a iniciativas juveniles, el paraguas juridico?:

a
b
c
d

) Uso de la personalidad juridica del Ayuntamiento de Zaragoza.

) Asesoramiento juridico en temas administrativos.

) Uso de la personalidad juridica del Consejo de la Juventud de Zaragoza.
) Asesoramiento juridico en temas fiscales.

24.- Segun consta en la web, el Programa El Paraguas: apoyo a iniciativas juveniles, ofrece una
serie de lineas de apoyo, seiala la que no se incluye.

a) Gestion administrativa: solicitud de espacios, permisos.

c
d

)
b) Colaboracion en la difusién de la iniciativa.
) Apoyo material y econémico.

)

Informacion, asesoramiento, acompafiamiento y seguimiento.

25.- EL PARAGUAS es un programa de apoyo a iniciativas colectivas de jovenes de entre:

a) 16y 30 anos.
b) 12y 30 afos.
c) 14y 30 anos.
d) 18y 30 afios.
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